c CingChat

WHITE PAPER / 2.0

Daripada mesej
kepada tindakan.

Cara komunikasi, permintaan, tempahan, ulasan, jualan dan
pembayaran berfungsi.

(C CingConnect c CingBook (C CingReviews c CingMarket
c Cingpay Sistem pembayaran bersepadu dalam aplikasi

Gaya baharu Dialogue - proses dan seni bina dalam rajah 02 November 2026



CING / WHITE PAPER

Satu perbualan. Enam perkhidmatan bersepadu.

Anak panah menunjukkan hubungan yang mungkin antara tugas, bukan urutan yang wajib.

CingConnect CingBook CingReviews
Cari organisasi. Dapatkan jawapan. Pilih tawaran. Sahkan tempahan. Nilai pengalaman. Dapatkan balasan
—_— ] 0
perniagaan.
r---
1
A 1
1
1
bayaran temPahan
|
pengalaman membeli
|
1
CingChat CingMarket Sl c CingPay
Mesej dan panggilan peribadi serta Cipta penyenaraian. Cari dan beli
kumpulan. barang. Dompet, pindahan, pembayaran dan
bayaran balik.

Cing AI menghubungkan tugas: memahami permintaan, menyediakan tindakan dan menerangkan hasil yang disahkan.

Skop: keupayaan komunikasi WhatsApp dan lima perkhidmatan. Aplikasi mini, permainan dan platform video berasingan WeChat dikecualikan.
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CING / WHITE PAPER

c CingChat
Komunikasi kekal mudah

AI dihubungkan kepada konteks yang dipilih dan tidak menjadi peserta tersembunyi dalam perbualan peribadi.

sembang | Berkomunikasi Bertukar maklumat
Masuk ke perbualan Apakah keperluan
pengguna? Mesej, media, suara dan Penghantaran, balasan
Individu, kumpulan atau video —*] atau panggilan
organisasi
tugas
Perbualan peribadi: penyulitan hujung ke
hujung pada peranti. Al di pelayan tidak
menerima mesej secara automatik.
Pilih konteks Dapatkan pelan Laksanakan
Kongsi hanya maklumat yang Semak data dan tindakan Buka perkhidmatan dan
perlu dengan Al - — | lihatstatus
Kumpulan Komuniti Status Saluran

Peranti, sejarah, tetapan privasi dan keseluruhan skop pemesejan yang dipersetujui dikekalkan. Peta ciri terperinci ada pada halaman 17-18.
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CING / WHITE PAPER

c CingConnect

Hubungi premis tanpa mencari butiran hubungan

Contoh: tetamu memilih hotel, menghantar mesej suara dan gambar kerosakan.

Mesej tetamu

Teks, audio, foto; hasil yang
diingini

Laluan

Pengesahan hubungan,
ketersediaan, sejarah kelajuan
balasan

Selesai

Rekodkan hasil dan tutup
permintaan

ya

Semak penerima Perniagaan telah

_ . dihubungkan?
Hotel, cawangan, jabatan, lampiran

dan saluran
ya
tdak
l .'
v
Ruang kerja / CRM Saluran luar rasmi
Tetapkan jabatan dan petugas Hantar melalui cara yang dibenarkan atau sediakan

tindakan untuk pengguna

|
l

Status permintaan teruskan Tiada balasan / isu belum selesai

Balasan, menunggu atau hasil 4" Peringatan yang dipersetujui, laluan lain atau kakitangan B

“Dihantar”, “disampaikan”, “diterima kakitangan” dan “selesai” ialah status berbeza. Penerima luar tidak wajib menjawab dalam tempoh yang dijamin.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER c CingBOOk
Tempahan: dua laluan, syarat yang sama

Carian, penapis, kad maklumat, kegemaran; kalendar harga dan ketersediaan apabila sumber dihubungkan.

. . o . ya Kadar penyedia
Permintaan pengguna Ketersediaan terkini melalui
API? Proses serta-merta: harga dan ketersediaan
Tarikh, tetamu, bajet
. I Tawaran organisasi
tidak

Permintaan, balasan, tempoh sah syarat
Semak syarat

A
—

Harga akhir, tarikh, deposit dan =
pembatalan

Sahkan -—--- Tempahan dengan penyedia Bayar melalui CingPay

Harga baharu memerlukan
pengesahan baharu

Pengesahan + pengecam Mengikut syarat kadar; status rakan kerjasama

Status tempahan dan pembayaran direkodkan berasingan. Jika wang telah didebitkan tetapi tempahan belum
disahkan: semak status, kemudian selesaikan atau pulangkan wang. Permintaan berulang tidak mencipta tempahan
kedua.

Selepas tempahan: pemberitahuan, penjadualan semula, pembatalan, invois dan ulasan. Ruang kerja penyedia: kadar, kuota dan perubahan yang tersedia.
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CING / WHITE PAPER c CingReViews
Permintaan dan ulasan ialah dua tindakan berbeza

Penulis memilih tahap keterbukaan. Al mengekalkan fakta dan penilaian penulis.

. peribadi Isu peribadi - CingConnect
Kongsi pengalaman Secara awam atau

peribadi? Permintaan, kakitangan, balasan dan penyelesaian

Teks, suara, foto, video

awam
Pengesahan pengalaman Ulasan 1-5 Penerbitan Balasan perniagaan
Al menyusun teks; penulis Carian, penapis, penarafan Penulis boleh
menyemak dan menerbitkan dan foto mengemas kini ulasan
Tempahan atau pembelian berkaitan
—tanda.
|
Ulasan tanpa pesananjuga :
dibenarkan. !
\
RN G et Aduan tentang ulasan Keputusan Rayuan
. _> .
Semak peraturan yang Terbitkan / hadkan Semakan oleh manusia

berkenaan

Penulis boleh mengubah atau memadam ulasannya. Pelan berbayar perniagaan tidak membolehkan penilaian negatif disembunyikan. Aduan peribadi tidak
diterbitkan secara automatik.
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CING / WHITE PAPER c CingMarket
Penyenaraian dicipta melalui perbualan

Penjual menerangkan barang dan menghantar foto. Setiap platform mempunyai status tersendiri yang disahkan.

Penerangan + foto Draf kad penyenaraian Semakan penjual
Kategori, keadaan, harga dan Al menjelaskan maklumat yang belum Kad penyenaraian, saluran pilihan, syarat dan
penyerahan diketahui; kecacatan pada foto tidak kemungkinan caj

disembunyikan

| |

Pasaran dalaman Saluran luar: penerbitan automatik API platform
i ? ya
Terbitkan di CingMarket selepas dibenarkans Penyesuaian — penghantaran — penyederhanaan —
pengesahan ID luar dan pautan
tidak
Bahan siap Satu barang - beberapa penyenaraian Diterbitkan /
dalam penyederhanaan / ralat / tindakan

Buka platform; penjual melengkapkan

penerbitan diperlukan

Facebook, OLX dan perkhidmatan tempatan hanya dihubungkan apabila kebenaran serta integrasi tersedia. “Percuma” bergantung pada kuota, kategori dan
akaun.
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CING / WHITE PAPER c CingMarket
Daripada minat kepada jualan selesai

Penempahan stok, pembayaran dan penyerahan barang ialah tindakan berasingan dengan status masing-masing.

Pembeli Kad maklumat dan perbualan Barang tersedia untuk urus niaga ini?

Carian, kategori, penapis dan Profil penjual, pertanyaan, harga dan syarat

kegemaran penyerahan

tidak
ya
l Jangan sahkan jualan <

Penempahan stok bersama Pembayaran dan penyerahan Hasil urus niaga

Satu barang tidak mempunyai — 31 Bayaran berdasarkan status yang disahkan; »] Diterima/ selesai atau pertikaian dibuka

dua jualan yang disahkan penerimaan direkodkan berasingan

berjaya
l masalah
AI menjawab berdasarkan kad maklumat yang
disahkan dan hanya berunding dalam had yangj Barang telah dijual Pertikaian dan semakan
ditetapkan penjual. Tangkapan skrin pindahan
tidak mengesahkan pembayaran. Tarik balik penyenaraian yang boleh diakses; Pesanan, perbualan, dokumen; keputusan dan
paparkan langkah manual yang masih perlu bayaran balik yang tersedia

Penyenaraian luar disegerakkan setakat keupayaan platform. Status “dijual” dan penyelesaian kewangan akhir direkodkan berasingan.
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CING / WHITE PAPER c Cingpay
Wang: sahkan, laksanakan, selaraskan

Model sasaran: dompet MYR dan operasi melalui rakan kewangan yang diluluskan.

Dompet Pindahan Pembelian Bayaran balik

Tambah nilai dan pengeluaran P2P, bil dan permintaan QR, pesanan dan deposit Penuh dan sebahagian

Niat pembayaran Pengesahan pengguna Semakan -rakan kewangan

Penerima, amaun, mata wang Al boleh menyediakan operasi tetapi tidak Kebenaran, had, permintaan unik; pelaksanaan dan
dan fi membenarkan debit status kewangan

Berjaya Ditolak Hasil belum diketahui
Resit, sejarah, status yang Paparkan sebab; kaedah lain memerlukan Minta status dan selaraskan rekod. Jangan ulang debit
disahkan keputusan baharu tanpa semakan.
Bayaran balik: bayaran asal -amaun yang - permintaan kepada - status yang disahkan. Pembahagian bil mencipta permintaan berasingan bagi setiap
peserta. tersedia rakan kewangan

Sumber baki ialah rakan kewangan. Perakaunan dan penyelarasan rekod dilaksanakan secara deterministik; Al tidak mengubah rekod. Operasi sebenar diaktifkan selepas
rakan kewangan dan operasi bersedia.
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CING / WHITE PAPER

Al mengurus proses dalam had yang ditetapkan

Perkhidmatan menyemak kebenaran dan hasil sebenar. Jawapan model sahaja tidak membuktikan pelaksanaan.

Fahami niat

Matlamat, penerima, maklumat
tersedia

Kawalan pengguna

Tarik balik arahan.
Betulkan memori Al
Beralih kepada manusia.

Bertindak tanpa Al

Semak kuasa yang diberikan Pengesahan baharu pengguna diperlukan?
Siapa yang membenarkan, tempoh, saluran
dan hadnya
a
l d tidak

Paparkan tindakan tepat Tindakan yang dibenarkan
Penerbitan, tempahan, harga baharu, Bacaan, draf atau bantuan terhad berdasarkan arahan
penerima dan amaun bayaran

disahkan l
Panggil alat Semak hasil
Semak data dan kebenaran pada pelayan ID luar, status, log; penerangan kepada pengguna

Dokumen, mesej dan jawapan laman web ialah data input, bukan kuasa baharu. Rahsia, kod dan kunci tidak diberikan kepada model. Tindakan penting tidak

disahkan oleh AI sendiri.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER

Data diasingkan mengikut tujuan

Akaun bersama tidak bermakna akses bersama kepada semua perbualan, dokumen dan wang.

01 - Perbualan peribadi

Kunci pada peranti; pengesahan sesi baharu. Salinan disulitkan
dan pemindahan sejarah. Aduan hanya menghantar bahan
yang dipilih.

pilihan dan persetujuan

».
»

alat yang dibenarkan

02 - Konteks Al

Permintaan sekali sahaja atau mod yang diaktifkan secara
nyata. Memori boleh dilihat dan dipadam. Rahsia dan kod
pembayaran tidak dikongsi.

|

03 - Objek perkhidmatan

Permintaan, tempahan, barang, pesanan dan ulasan. Akses
mengikut organisasi, peranan dan tugas. Dokumen
pengesahan disimpan berasingan.

pautan kepada operasi

\ 4

04 - Rekod pembayaran

Peranan dan pengesahan berasingan. Status dan baki daripada
rakan kewangan. Penyelarasan rekod, bayaran balik dan
sejarah perubahan.

Log masuk akaun dan pemulihan sejarah disulitkan ialah prosedur berbeza. Pemindahan ke e-mel, CRM atau Al awan mempunyai sempadan kerahsiaan

tersendiri.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER

Seni bina menyokong dua laluan bebas

Sembang biasa terus berfungsi apabila Al atau perkhidmatan luar tertentu tidak tersedia.

Aplikasi klien: Android /iOS - web / desktop / tablet - ruang kerja organisasi

Teras komunikasi Al + semakan kuasa
Sesi, penghantaran, media dan panggilan. Kandungan peribadi Konteks, peraturan dan had yang dibenarkan. Alat dipanggil selepas
disulitkan pada aplikasi klien. semakan.

1

: pautan dalam perbualan 1

1

\

Objek dan perkhidmatan tindakan

Permintaan - tawaran / tempahan - ulasan - barang / penyenaraian / pesanan - pembayaran

Organisasi Tempahan dan pasaran Rakan kewangan

Peti masuk, CRM, saluran dibenarkan Ketersediaan, pesanan, penyenaraian Pembayaran, bayaran balik, penyelarasan rekod

Peristiwa boleh berulang, kesan perniagaan tidak. ID luar dan tugas belum selesai disimpan. Log merekodkan tindakan tanpa rahsia dan tidak mendedahkan
semua sembang peribadi.
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CING / WHITE PAPER

c CingConnect

Organisasi melihat permintaan dan bertanggungjawab terhadap hasil

Ruang kerja perniagaan menghubungkan kakitangan, permintaan, tempahan dan pesanan dengan hak akses berasingan.

Baris gilir masuk

Terima permintaan

Topik, cawangan, bahasa dan lampiran.
Gabungkan mesej bagi kes yang sama.

Bahagian ruang kerja

Permintaan - tempahan - barang. Kadar dan
kuota apabila diintegrasikan.

Al + pasukan

Tetapkan petugas

Peranan, jabatan, waktu operasi dan baris gilir.
AI menyediakan draf jawapan.

Kes rumit

Rujuk kepada pakar. Kekalkan konteks dan
sejarah.

Pengguna

Terima jawapan

Status dan langkah seterusnya yang jelas.
Kakitangan dan Al dikenal pasti dengan nyata.

Y

/

\
Masalah selesai? Ya: tutup dengan
hasil. Tidak: teruskan permintaan.

Peranan: pemilik, pentadbir, operator, pakar dan kakitangan kewangan. Akses pembayaran diberi berasingan; perniagaan tidak membaca perbualan peribadi

orang lain.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER

Pendapatan dikaitkan dengan manfaat yang boleh diukur

Komunikasi asas kekal percuma. Kadar ditentukan selepas syarat rakan kerjasama ditetapkan dan projek rintis dilaksanakan.
SIAPA HASIL YANG BERGUNA MODEL PENDAPATAN

Ruang kerja pasukan, pengagihan, analitik dan integrasi
Organisasi — grenap pengag g _ Langganan

Tempahan disahkan dan bantuan pelanggan

Penyedia perkhidmatan — - Komisen mengikut kontrak
Pengurusan rangkaian produk, penyenaraian dan permintaan
Penjual | g g P peny P s Alat berbayar

Keupayaan Al lanjutan dengan had yang jelas
Pengguna aktif — Hpay o g yang] - Pelan premium

CingPay: komisen atau perkongsian hasil boleh dilaksanakan dalam rangka perjanjian dengan rakan kewangan.

Ekonomi senario = pendapatan ditolak kos Al, saluran komunikasi, media, fi pembayaran, sokongan dan penyederhanaan. Pemadaman ulasan negatif tidak
dijual.
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CING / WHITE PAPER

Pembangunan melalui fasa yang boleh disahkan

Permulaan dicadangkan: projek rintis di Kuching, Sarawak. Sasaran kerja ialah 20-50 organisasi, bukan kontrak yang telah dimeterai.

01 02 03

Asas Operasi rintis Peluasan

Sembang dan Cing AI Skop sembang diperluas Tempahan serta-merta

Connect dan direktori organisasi Ruang kerja organisasi Penerbitan luar

Ulasan dan Market dalaman Permintaan tempahan Kawasan dan pasaran baharu

CingPay dalam mod ujian Bayaran sebenar selepas kelulusan Pembangunan platform klien

SYARAT PERALIHAN SYARAT PERALIHAN SYARAT PERALIHAN

Penghantaran dan privasi. Permintaan sampai Perjanjian dengan rakan kerjasama. API dan kebenaran disahkan. Penyetempatan

kepada penerima. Sokongan berfungsi. Penyelarasan rekod, bayaran balik dan dan kesediaan operasi. Daya maju ekonomi
pemulihan. Penerimaan senario rumit. disahkan.

Keseluruhan fungsi pemesejan yang dipersetujui kekal dalam skop sasaran. Setiap aplikasi klien, panggilan, penggunaan berbilang peranti dan pemulihan
melalui penerimaan berasingan.

Peluasan ditentukan oleh kualiti, kos tindakan berguna dan kesediaan sokongan. Dokumen ini tidak mendakwa status kerajaan, perkongsian atau lesen.

Cing - Edisi berajah 2.0 Model sasaran - 02.11.2026 15720



CING / WHITE PAPER

Integrasi diaktifkan selepas semakan

Sistem menunjukkan keupayaan sebenar saluran dan mengekalkan langkah seterusnya yang jelas apabila berlaku kegagalan.

ya Ya: panggil integrasi
Semak saluran Tindakan diperlukan disokong?
Semak ID, pautan dan status akhir
Pasaran, kategori, akaun, kebenaran,
kuota dan kos

tidak Tidak: sediakan bahan

Kegagalan / hasil belum diketahui Semak status
cubaan semula terhad,
kakitangan atau tindakan pengguna.

=I Buka saluran yang betul dan terangkan langkahnya

jika hasil belum disahkan

e oo e e mmmm e e —m—em e mmm - e e mememmmmememememmmmemem-———————
Sembang Connect Book
Penghantaran dan kualiti panggilan Penerima tepat dan balasan pertama Tempahan dan pembatalan disahkan
Reviews Market Pay + Al
Kesilapan penyederhanaan dan rayuan Jualan dan ketersediaan tepat Penyelarasan rekod dan kos tindakan berguna

Sebelum operasi sebenar: semak keselamatan dan kebenaran, bayaran balik, pemulihan, perlindungan daripada pendua dan AI melampaui kuasa. Fungsi
kritikal boleh dimatikan secara berasingan.

Cing - Edisi berajah 2.0 Model sasaran - 02.11.2026 16 /20



CING / WHITE PAPER

C CingChat

Peta penuh ciri sembang - 1/2

Skop sasaran dikekalkan. Urutan pelancaran dan aplikasi klien yang disokong ditetapkan dalam spesifikasi teknikal.

Akaun dan kenalan

Perbualan peribadi

Media dan lampiran

Suara dan ekspresi

Pengurusan sembang

Kumpulan

Sejarah kumpulan

Komuniti

Siaran mesej

Al dalam komunikasi

Nombor dan Cing ID, profil, avatar, penerangan, carian kenalan, QR dan jemputan, penukaran nombor, berbilang akaun,
pemadaman akaun dan pengurusan sesi.

Teks dan pemformatan, pautan, petikan, balasan, pemajuan, reaksi, tanda penghantaran dan bacaan; penyuntingan dan
pemadaman, mesej kepada diri sendiri, draf.

Foto dan video dengan pilihan kualiti, HD, dokumen, kapsyen, penyuntingan asas, album, pratonton dan muat turun.
Kenalan, lokasi semasa dan lokasi langsung.

Mesej suara dan video pendek; jeda rakaman, pradengar, kelajuan, transkripsi. Emoji, GIF, pelekat, set tersuai dan avatar.

Carian teks dan media; pin dan kegemaran, arkib, senyap, belum dibaca, penapis dan senarai; tema dan latar sembang,
pemberitahuan khusus.

Peranan, kebenaran, penerangan, label peserta, pautan/QR dan kelulusan penyertaan; sebutan dan @all, tinjauan, acara,
RSVP, balasan peribadi dan keluar kumpulan.

Kongsi sejarah terkini yang dipilih dengan peserta baharu melalui pemberitahuan nyata; pin tanpa had masa; penapis
sebutan dan balasan belum dibaca.

Penggabungan kumpulan, direktori dalam komuniti, pengumuman pentadbir, balasan dan reaksi, pengurusan peserta dan
acara.

Satu mesej kepada kenalan terpilih sebagai perbualan peribadi berasingan. Balasan peribadi, had dan perlindungan spam.
Diasingkan daripada saluran awam.

Terjemahan, transkripsi, ringkasan konteks terpilih, bantuan balasan dan media. Pengguna menetapkan akses kepada
perbualan; Al dilabelkan dalam antara muka.

Rujukan: bahan rasmi WhatsApp / Meta [S01-S10]. Nama dan pelaksanaan tersendiri Cing; ini tidak membayangkan kesiapan versi pertama.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER

CingChat

Peta penuh ciri sembang - 2/2

Skop sasaran dikekalkan. Urutan pelancaran dan aplikasi klien yang disokong ditetapkan dalam spesifikasi teknikal.

Audio dan video

Panggilan bersama

Akses tetamu

Status

Saluran

Privasi

Perlindungan

Peranti dan sejarah

Kebolehcapaian dan keluarga

Perniagaan dan kebergantungan

Panggilan peribadi dan kumpulan, sejarah/panggilan terlepas, pemilihan peserta, sembang suara kumpulan, kawalan
mikrofon/kamera, kesan dan latar.

Pautan dan penjadualan, perkongsian skrin dan audio yang disokong, angkat tangan, reaksi, pertukaran peranti. Berfungsi
dengan sambungan tidak stabil.

Panggilan melalui pautan dalam pelayar tanpa akaun: ruang menunggu, kemasukan dan penyingkiran oleh hos, nombor
tersembunyi, fungsi asas panggilan bersama.

Teks, foto, video dan suara selama 24 jam; pemilihan khalayak, reaksi dan balasan, sebutan dan perkongsian semula yang
dibenarkan, kolaj/pelekat, status kumpulan.

Penerbitan penulis/organisasi: teks, foto, video, suara dan tinjauan. Langganan, direktori/carian, reaksi, pautan dan QR,
analitik asas, privasi nombor pelanggan saluran.

E2EE bagi mesej/panggilan peribadi dan kumpulan, mesej lenyap, media dan suara sekali lihat/dengar; tetapan status dalam
talian, bacaan, profil dan jemputan.

Passkeys dan faktor kedua, pengesahan peranti dan kunci, kunci aplikasi/sembang, sekatan lanjutan pemajuan/eksport,
aduan, sekatan, pemanggil tidak dikenali.

Android/iOs, tablet, web/desktop; berbilang peranti dipautkan, pemindahan dan salinan disulitkan, pemulihan, eksport,
storan dan muat turun automatik.

Pembaca skrin, teks besar, kontras, penyetempatan, menu sistem “Kongsi” dan pemberitahuan serasi pada jam tangan.
Tetapan keluarga pilihan dengan privasi sembang.

Profil dan pengesahan organisasi, Al/operator, katalog, permintaan bayaran dan akses ke perkhidmatan. Muzik, saluran
berbayar dan peranti luar dihubungkan selepas semakan hak serta keserasian.

Rujukan: bahan rasmi WhatsApp / Meta [S01-S10]. Nama dan pelaksanaan tersendiri Cing; ini tidak membayangkan kesiapan versi pertama.

Cing - Edisi berajah 2.0
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CING / WHITE PAPER

Sumber dan syarat sambungan - 1/2

Pautan boleh diklik. Rajah menerangkan model sasaran Cing, bukan sambungan yang telah beroperasi.

S01

S02

S03

S04

S05

WhatsApp / Messaging

Mesej, lampiran, reaksi, pengurusan sembang dan peranti.

WhatsApp / Calling

Panggilan, pautan, penjadualan dan perkongsian skrin.

WhatsApp / Groups

Kumpulan, tinjauan, acara dan komuniti.

WhatsApp / Status

Status peribadi dan pengurusan khalayak.

WhatsApp / Channels

Saluran, langganan dan kemas kini organisasi.

S06

S07

S08

S09

S$10

WhatsApp / Privacy

Privasi, mesej lenyap, perlindungan sejarah.

WhatsApp / Group updates, 29.10.2026

Pin jangka panjang, sejarah untuk peserta baharu, status kumpulan.

WhatsApp / Guest calling, 14.10.2026

Panggilan tetamu melalui pelayar dan ruang menunggu.

Meta / Account security, 25.08.2026

Kemas kini perlindungan akaun.

WhatsApp / Family controls, 30.09.2026

Tetapan keluarga pilihan tanpa membaca mesej peribadi.

Reka bentuk: sistem jenama Dialogue dan SVG asal. CingConnect - ungu, CingBook - biru, CingPay - Titanium #747D88. Logo CingPay diambil daripada buku

jenama 2.0.
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https://www.whatsapp.com/messaging
https://www.whatsapp.com/calling
https://www.whatsapp.com/groups
https://www.whatsapp.com/status
https://www.whatsapp.com/channels
https://www.whatsapp.com/privacy
https://blog.whatsapp.com/never-miss-what-matters-in-your-group-chats?lang=en
https://blog.whatsapp.com/now-you-can-invite-anyone-to-a-whatsapp-call-no-account-needed-no-cost-no-time-limit
https://about.fb.com/news/2026/08/new-account-security-features-for-whatsapp/
https://blog.whatsapp.com/new-controls-to-help-parents-guide-their-teens-on-whatsapp

CING / WHITE PAPER

Sumber dan syarat sambungan - 2/2

Pautan boleh diklik. Rajah menerangkan model sasaran Cing, bukan sambungan yang telah beroperasi.

S11

S$12

S$13

S14

S15

WhatsApp Business Messaging Policy S16

Syarat memulakan mesej dan menjalankan automasi.

Booking.com Demand API / Messaging S17

Pertukaran mesej dalam konteks tempahan yang disokong.

OLX Developer Portal / FAQ S18

Akses rakan kerjasama, pengesahan akses dan sekatan wilayah.

Meta / Marketplace Al tools, 12.03.2026 S19

Alat AI milik Marketplace; bukan kebenaran untuk penerbitan automatik pihak ketiga.

Mudah / Posting limits S20

Had penyenaraian percuma bergantung pada kategori.

Google Places / Place Details

Maklumat tempat; butiran hubungan pengurus tidak dijamin.

Google Places / Policies

Syarat penggunaan, penyimpanan dan atribusi data.

Bank Negara Malaysia / E-Money Policy

Model perkongsian wang elektronik dan pengaturan white-label.

PayNet / DuitNow QR

Kemungkinan sambungan QR melalui rakan kewangan.

Malaysia PDP / General practice

Bahan rasmi perlindungan data peribadi.

WhatsApp memerlukan pematuhan peraturan mesej; Booking.com memerlukan akses dalam konteks tempahan yang disokong; OLX dan platform tempatan

memerlukan kebenaran bagi pasaran serta akaun. Maklumat disemak pada 02.11.2026.
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https://business.whatsapp.com/policy
https://developers.booking.com/demand/docs/messaging/about-messaging
https://developer.olxgroup.com/faq
https://about.fb.com/news/2026/03/facebook-marketplace-new-meta-ai-tools-make-selling-faster-and-easier/
https://mudah.zendesk.com/hc/en-us/articles/360046191313-Max-Number-of-Ads-allowed-for-private-users
https://developers.google.com/maps/documentation/places/web-service/place-details
https://developers.google.com/maps/documentation/places/web-service/policies
https://www.bnm.gov.my/documents/20124/943361/27012025_Revised_E-Money_PD_v2.pdf
https://paynet.my/business-solutions/duitnow-qr.html
https://www.pdp.gov.my/en/akta/personal-data-protection-general-practice/
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